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Anmeldung in der Praxis digital per eEB -
elektronische Ersatzbescheinigung

Sie kennen sicher die Warteschlangen beim Einlesen der Krankenkassenkarte in unserer Praxis. Das
lasst sich jetzt ganz einfach vermeiden mit der elektronischen Ersatzbescheinigung (eEB) ihrer
Krankenkasse: Melden Sie sich bequem und digital online bei uns ein! Wie das funktioniert,
erfahren Sie hier.

Alternativ sind Sie natdrlich herzlich eingeladen, persénlich in unsere Praxis zu kommen, um lhre
elektronische Gesundheitskarte (eGK) vor Ort einlesen zu lassen.

Beide Optionen ermdoglichen eine reibungslose Abwicklung lhrer zukiinftigen Besuche und eréffnen
zugleich die Moglichkeit, elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen (eAU) sowie
elektronische Rezepte (eRezepte) zu erhalten. Bitte beachten Sie: Erst nach dem - digital oder mit
der Plastikkarte - kénnen wir diese fiir Sie ausstellen.

So nutzen Sie die elektronische Ersatzbescheinigung (eEB) als
Versicherungsnachweis

Wenn Sie zum Beispiel, weil Sie nicht personlich in die Praxis kommen kdnnen, wollen, miissen -
gibt es eine einfache Losung: die elektronische Ersatzbescheinigung (eEB).

Damit konnen Sie uns schnell und sicher nachweisen, dass Sie versichert sind und fir das laufende
Quartal bei uns als Patient angemeldet sind.

So funktioniert es Schritt fiir Schritt:

1. Offnen Sie die App lhrer Krankenkasse auf lhrem Smartphone oder Tablet. Wenn Sie fragen
zur Implementierung und Aktivierung lhrer Krankenkassen-App haben fragen Sie bitte bei
Ihrer Krankenkasse nach.

2. Fordern Sie die elektronische Ersatzbescheinigung (eEB) direkt Giber die App an. Meistens
unter “Bescheinigungen” zu finden. Achten Sie bitte darauf, dass es die elektronische
Ersatzbescheinigung ist. NICHT die Ersatzbescheinigung als Fax oder PDF.

3. Geben Sie die Adresse unserer Arztpraxis an, an die die Bescheinigung gesendet werden

soll. KIM- Adresse: praxis-lux-coesfeld@tm.kim.telematik.


https://www.haleo.de/magazin/artikel/digital-statt-plastikkarte/
mailto:praxis-lux-coesfeld@tm.kim.telematik

Eine KIM- Adresse (Kommunikation im Medizinwesen) ist eine hochsichere E-Mail- Adresse, die
es im Gesundheitswesen ermdglicht hochsensible medizinische Dokumente sicher und direkt
elektronisch zu versenden oder zu empfangen. Der Dokumentenaustausch erfolgt dann tiber
Die Bescheinigung wird automatisch von lhrer Krankenkasse erstellt und in wenigen Minuten
direkt an die Praxis iibermittelt.

Probieren Sie es einfach aus und schicken uns einfach einmal eine Bescheinigung. Wir freuen uns
von lhnen zu hoéren!

Vorteile der eEB fiir Sie

¢ Kein Kartenverlust-Problem mehr
- Wenn die elektronische Gesundheitskarte (eGK) vergessen, verloren oder defekt ist, bleibt
der Versicherungsschutz trotzdem nachweisbar.

* Keine unnétigen Wege zur Praxis
- Die eEB kann digital versendet werden - Sie miissen nicht persénlich erscheinen, nur um
Versicherungsdaten vorzulegen. Keine Wartezeiten an der Anmeldung in der Praxis.

o Schnelle und sichere Ubermittlung
- Die Bescheinigung wird verschliisselt und digital direkt von der Krankenkasse an die
Praxis ibermittelt.

+ Einfache Nutzung per App
- Alles lauft bequem Uber die ePA-App ihrer Krankenkasse auf dem Smartphone oder
Tablet.

* Rechtsgiiltiger Nachweis
- Die eEB ist ein offizieller, rechtlich anerkannter Versicherungsnachweis gemail3 § 291 SGB
V.

¢ Keine Papierformulare mehr notig
- Der gesamte Vorgang ist papierlos und umweltfreundlich.

» Sofort eRezepte, eArbeitsunfihigkeitsbescheinigungen oder Uberweisungen méglich
- Wir kénnen Ihnen diese sofort ausstellen, anstatt bisher auf das Einlesen Ihrer
Krankenkassenkarte warten zu miissen- ohne Wartezeit auf Nachreichung.

+ |deal fiir Hausbesuche, Telefonsprechstundensprechstunden oder Besuche im
Seniorenwohnheim
- Versicherungsnachweis auch ohne personlichen Praxisbesuch moglich.

Wichtig:
Bitte schicken Sie uns keine PDF-Ersatzbescheiniqung per E-Mail oder Fax.

Die elektronische Ersatzbescheinigung kann nur liber die App Ihrer Krankenkasse an uns gesendet
werden.

Achtung: Nicht alle Krankenkassen bieten diesen Service an. Fragen Sie im Zweifel direkt bei Ihrer
Krankenkasse nach.
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